Uplatnéni reklamace (reklamagéni list) !

Ku,?uucn: B , Reklamaéni zboZi zaslat na adresu:
Jméno a pfijmeni:
Adresa: al Eli
SR Areal Elitex
Ee e (_)InnIICIZO- . Vrchlického 323
-mailova adresa: 517 21
Tynisté nad Orlici

Prodavajici:

BRUMANE, s.r.o.

Vojtésska 211/6, Nové Mésto, 110 00 Praha 1
IC: 08142441

Tel.: +420 727 803 116

E-mail: info@yoxo.cz

Véc: Reklamace produktu

Dulivod reklamace:
Popiste, co presné je na produktu nefunkéni nebo jaky je problém. Budte konkrétni a uvedte detaily, jako
napfiklad kdy se problém poprvé objevil, jaké kroky jste jiz vyzkousel/a k jeho odstranéni apod.

Uved'te, jaké Feseni od spoleénosti o¢ekavate?:

PoZadované feseni:

a) oprava

b) vyména

c) sleva

d) odstoupeni od smlouvy, kupni cenu vyrobku ve vysi ....................... CZK zaslete na muj bankovni tcet ¢.

Ze zakona muzZete odstoupit od kupni smlouvy v 14denni lhiité od prevzeti zbozi.

Prilohy:

Zde (na adresu info@yoxo.cz) mlzete zaslat kopii dokladu o koupi, fotografie vady nebo jakékoliv jiné
relevantni dokumenty.

Datum:

Podpis kupujiciho:

Ocekavam odpovéd v zakonné |hité (30 dni od doruceni reklamace).

1 Zboii spolu s reklamaéni listem je nutno poslat na adresu: Aredl Elitex, Vrchlického 323, 517 21,

Tynisté nad Orlici

2 Z hygienickych divodl ze zdkona NELZE vracet nebo ménit spodni pradlo, intimni erotické pomucky, napr.
vibrator/dildo s porusenou ochrannou félii.



